
 

 

 

DENOMINACIÓN: MICROCREDENCIAL CERTIFICACIÓN DE PROGRAMAS DE MENTORÍA 

DIRECTOR:  MARIA DEL CARMEN DE CASTRO CABRERA 

COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE SISTEMA DE EVALUACIÓN 
Estándares de calidad. Conocer los requisitos, especificaciones y 

directrices nacionales e internacionales para 

garantizar que los productos, servicios y procesos 

sean de buena calidad y aptos para su finalidad. 
 

Tareas propuestas en campus virtual y realización 
de un proyecto final. 

Gestión de la calidad. Buscar la excelencia en los procesos, productos y 

actividades de los programas de mentoría. 

Tareas propuestas en campus virtual y realización 

de un proyecto final. 
 

Mantener los estándares de trabajo. Buscar la excelencia en los procesos, productos y 
actividades relacionadas con los programas de 

mentoría. 

 

Tareas propuestas en campus virtual y realización 
de un proyecto final. 

 

 


